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INTRODUCCIÓN A LA NORMA ISO 9001:2015. 

ISO 1-1-17

Qué es ISO. ISO en el mundo. 
Conceptos generales de las familias de Normas ISO 9000.
Introducción a la Metodología FODA.
Introducción a la Gestión de Riesgo, ISO 31000.
Sistema de Gestión de la Calidad ISO 9001 : 2015
• Objeto y campos de aplicación. 
• Referencias Normativas. 
• Términos y De�niciones. 
• Contexto de la organización
• Liderazgo
• Plani�cación
• Apoyo
• Operación
• Evaluación del desempeño
Mejora

OBJETIVO Desarrollar todos los requisitos de la Norma ISO9001:2015 con 
ejemplos para su aplicación

El proyecto de capacitación está orientado a guiar a aquellas 
personas que deseen gestionar y/o implementar un Sistema de 
Gestión de la Calidad con base en ISO 9001 2015

Lugar: Colón 751 
Fecha: 20 y 27 de mayo de 2017
Horario: 09 a 12hs y de 14 a 17hs.

12 hs reloj

No se requieren.

Ing. Julio Aguiar 

$ 750

El CENT 35 se reserva el derecho de modi�car total o parcialmente las fechas y horarios indicados. Toda modi�cación a los 
mismos será debidamente comunicada a los alumnos. FR RS 02 rev 04 22/03/08

EXTENSIÓN ACADÉMICA


